招聘岗位及任职资格
(一)调度中心负责人

1.学历水平：大学本科及以上学历;40周岁及以下。

2.工作经历：具有5年及以上轨道交通调度相关工作经验，熟悉交通调度、乘务、客运等业务知识，具备相应管理经验者优先;

3.业务要求：能熟练使用Office办公软件，具备良好的心理素质、抗压性强，有较强的语言及文字表达能力、逻辑思维能力、班组管理能力、组织协调和应急应变能力。

(二)运输组织管理

1.学历水平：大学本科及以上学历;35周岁及以下。

2.工作经历：3年及以上轨道交通运输管理类工作经验，熟悉轨道交通调度、乘务、客运等业务知识;35周岁及以下。

3.业务要求：能熟练使用Office 办公软件，文字表达能力强，分析能力强。

(三)设备技术管理

1.学历水平：大学本科及以上学历;35周岁及以下。

2.工作经历：3年及以上轨道交通设备管理类工作经验，熟悉轨道交通调度、乘务、客运等业务知识;

3.业务要求：能熟练使用Office 办公软件，文字表达能力强，分析能力强。

(四)施工管理

1.学历水平：大学专科及以上学历;35周岁及以下。

2.工作经历：3年及以上轨道交通或工程建设施工管理相关工作经验。

3.业务要求：能熟练使用Office 办公软件，文字表达能力强，分析能力强。

(五)行车技术管理

1.学历水平：大学专科及以上学历;30周岁及以下。

2.专业要求：交通运输相关专业;

3.工作经历：具有轨道交通行车技术管理工作经验者优先;

4.业务要求：能熟练使用Office 办公软件，思路清晰、工作有条理，沟通能力强，抗压能力强，有一定管理能力。

(六)培训管理

1.学历水平：大学专科及以上学历;30周岁及以下。

2.工作经历：从事过培训、教育管理等相关工作;

3.业务要求：能熟练使用Office 办公软件，文字表达能力强，分析能力强。

(七)值班主任

1.学历水平：大学专科及以上学历;35周岁及以下。

2.工作经历：从事轨道交通相关行业3年及以上工作，具备轨道交通行车调度员任职资格，且在行车调度及以上岗位工作1年及以上;

3.业务要求：熟悉轨道交通运输组织、车辆、信号、供电、应急处置等知识，具有较强的组织协调能力、班组管理能力、应急应变能力和事件、事故的处理能力，吃苦耐劳，能适应长期倒班。

(八)行车调度

1.学历水平：大学专科及以上学历;30周岁及以下。

2.工作经历：从事过2年及以上轨道交通行车相关工作经验，熟悉轨道交通调度、乘务、客运业务知识;

3.业务要求：能熟练使用Office 办公软件，吃苦耐劳，能适应长期倒班，文字表达能力强，分析能力强。

(九)设备调度

1.学历水平：大学专科及以上学历;30周岁及以下。

2.工作经历：从事过2年及以上轨道交通行车相关工作经验，熟悉轨道交通调度、乘务、客运业务知识;

3.业务要求：能熟练使用Office 办公软件，吃苦耐劳，能适应长期倒班，文字表达能力强，分析能力强。

(十)乘务中心负责人

1.学历水平：大学本科及以上学历;40周岁及以下。

2.专业要求：经济、管理或城市轨道交通相关专业;

3.工作经历：具有5年及以上轨道交通乘务相关工作经验，熟悉交通调度、乘务、客运等业务知识，具备相应管理经验者优先;

4.业务要求：能熟练使用Office 办公软件，具有较强的组织协调、沟通能力、应急应变能力、对事件或事故的处理分析能力及公文写作能力。

(十一)安全管理

1.学历水平：大学专科及以上学历;35周岁及以下。

2.工作经历：具有轨道交通、工程建设管理等相关工作经验;

3.业务要求：能熟练使用Office 办公软件，文字表达能力强，分析能力强。

(十二)运用管理

1.学历水平：大学专科及以上学历;30周岁及以下。

2.工作经历：具备2年及以上轨道交通乘务相关工作经验，熟悉轨道交通调度、乘务、客运等业务知识;

3.业务要求：能熟练使用Office 办公软件，文字表达能力强，分析能力强。

(十三)综合管理

1.学历水平：大学专科及以上学历;30周岁及以下。

2.工作经历：具备办公室、人力资源管理等相关工作经验;

3.业务要求：能熟练使用Office 办公软件，文字表达能力强，分析能力强。

(十四)司机队长

1.学历水平：大学专科及以上学历;35周岁及以下。

2.工作经历：2年及以上轨道交通驾驶工作经验，熟知有轨电车行车组织、乘务组织，行车安全、劳动安全等知识，精通有轨电车专业知识及乘务应急故障处理知识;

3.业务要求：持有轨电车司机驾驶资格证书，吃苦耐劳，能适应长期倒班。

(十五)司机

1.学历水平：大学专科及以上学历;30周岁及以下。

2.普通话标准;

3.单眼矫正视力0.8以上，无色盲色弱，听力正常;

4.无酗酒、赌博等不良嗜好，无吸毒等违法犯罪记录;

5.身体健康，无精神病史或癫痫病史，无运动功能障碍或其他妨碍安全驾驶的疾病;

6.心理健康，具有良好的心理素质和应急反应能力;

7.身高不低于165厘米、不高于190厘米;

8.相貌端正，无纹身;

9.业务要求：吃苦耐劳，能适应长期倒班。

(十六)客运管理

1.大学专科及以上学历。

2.2年及以上客运营销、策划宣传类工作经验，具有轨道交通客运管理相关经验者优先。

3.年龄30周岁及以下(1990年1月1日以后出生)。

4.能熟练使用Office办公软件。

5.文字表达能力强，分析能力强。

(十七)客运服务

1.学历水平：大学专科及以上学历;40周岁及以下。

2.工作经历：从事过2年及以上综合协调工作;

3.业务要求：能熟练使用Office办公软件，吃苦耐劳，能适应长期倒班，文字表达能力强，分析能力强。

(十八)车辆技术管理

1.学历水平：全日制大学本科及以上学历;30周岁及以下。

2.专业要求：轨道交通车辆专业;

2.工作经历：具备2年及以上轨道交通车辆技术管理工作经验，熟悉轨道交通车辆及配套工艺设备的设计、原理、维护、检修、故障处理等相关工作;

3.业务要求：能熟练使用EXCEL、Word、CAD等办公自动化软件，文字表达能力强，分析能力强。

